del 28 Giugno 2010 LA REPUBBLICA AFFARI E FINANZA estratto da pag. 39

—TOCUS
[ portale perla gestione
degliimpianitermic

' ILARIAFUSCO
Si chiama Sig-Term (Sisterna Infor-

mativo Gestionale per il Servizio di

Ispezione Impianti Termici) il
software ideato dall’azienda partenopea
Cesaweb (basato sul portale www.ce-
saweb.it) per i controlli di gestione degli
impianti termici, prevista dalla legge per i
Comuni con pii1di40.000 abitanti (elePro-
vince per i pil1 piccoli). La tecnologia mul-
timediale va incontro alle esigenze orga-
nizzativediprogrammazioneerendiconto
delle verifiche (annuali o biennali a secon-
da della potenza dell' impianto), effettuate
dagli ispettori tecnici preposti dall'ente
pubblico.L’organo prepostoalmonitorag-
gio (struttura interna all'ente o societa
esterna partecipataovincitriced’appalto),

detiene il catasto degli impianti termici,
aggiornato in tempa reale grazie ad una
componente web-based che permette la
trasmissione online dei Rapporti di con-

.Irollo termico (Rct). Tale organo procede

alle visite di controllo secondo una pianifi-
cazione standard ad opera del software:
una volta compiutal'estrazione a campio-
ne degli impianti da visionare (secondo
calcoli algoritmici), si ottimizza il percorso
divisitasecondole squadre vegificatrici di-
sponibili e 'ubicazione degli impianti.

I titolari degli impianti (edifici pubblici,
aziende, cittadini) vengono informati del-
lavisitatramitel'invio diunaraccomanda-
ta. Gli utenti potranno, in caso di indispo-
nibilita documentata, contattare il contact
center dell’ente per richiedere la modifica
della data. Gli ispettori procedono al con-
trolloamministrativoequindiaquellotec-

nico:collegandounnotebookdotatodimi-

suratorealla caldaia, rilevandoneidatiuti-
li e inviando il Rapporto di Prova alla cen-
trale. Spiega Francesco Ferrara, direttore
generalediCesaweb: «Perincentivarel’au-
todenuncia degliimpianti vengono attiva-

te dagli entiapposite campagne di promo-
zione all’autocertificazione che consisto-
no nell’acquisto (una spesa di circa 10 eu-
ro)diunbollinoverdechevieneappostoal-
'Ret da parte delle ditte specializzate a se-
guito della manutenzione periodica sul-
I'impianto e che esonera dalla visita ispet-
tiva che costa invece 80 euro. E un servizio
che non grava sul bilancio comunale e an-
zi grazie all'autocertificazione pud diven-
tare una voce attiva del bilancio con una
minima spesa dei cittadini». La situazione
sul territorio nazionale ¢ variegata: «Trop-
picomuni sono organizzati in maniera ar-
tigianale, altri si stanno avviando verso
I'informatizzazione, alcuni non hanno
consapevolezza dell’esistenza di questa
normativa o non sanno da dove incomin-
ciare per applicarla. Cesaweb offre un ser-
vizio diconsulenzaall'avvio del servizio, in
modo da supportare I'ente fino alla com-
pleta autonomia. Non basta un semplice
corso formativo, noi garantiamo un vero e
proprio tutoraggio. In Lazio e Campania
grazieallacollaborazioneconl'Anciabbia-
o avviato una campagna di sensibilizza-
zione. L’applicazione & stata sperimentata
dalla Asub diNapoli: il riscontro & nell’effi-
cienza del servizio, nella riduzione degli
oneriderivantidallagestione di documen-
ti cartacei, nell’efficacia del sistema, nella
corretta applicazione delle norme».




